
Spezialist*in Ersatzteilmanagement (m/w/d)

Wels

ab € 3.200,-

Time for a new challenge

Wir suchen aktuell für unseren Kunden, ein international agierendes Maschinenbauunternehmen im Großraum Wels, eine kunden-
und serviceorientierte Persönlichkeit mit Interesse an technischen Produkten und Lösungen. 

Aufgaben:
• Eigenständige Abwicklung von Ersatzteilanfragen - von der Anfrage bis zur Rechnungsstellung und Nachverfolgung
• Abstimmung mit internen Abteilungen (z.B. Einkauf, Lager, etc.) zur Sicherstellung der Verfügbarkeiten sowie der Einhaltung von
technischen Anforderungen und Lieferzeiten
• Bearbeitung von Rückfragen und Reklamationen 
• Datenpflege in den relevanten Systemen
• Mitarbeit bei Reportings und an der Optimierung interner Prozesse

These are the benefits

• Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung 
• Mehrjährige Berufserfahrung im Ersatzteilmanagement, der Auftragsabwicklung, dem Kundenservice, der Disposition o.Ä.
• Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift, jede weitere Sprache ist von Vorteil
• Routinierter Umgang mit MS Office-Anwendungen sowie Erfahrung mit SAP- und CRM-Systemen
• Ausgeprägte Kunden- und Serviceorientierung im internationalen Umfeld

Skills are the key

• Erfolgreiches und international agierendes Unternehmen
• Weiterbildungsmöglichkeiten
• Vergünstigtes Mittagessen
• Firmenevents



Wir stehen für Vielfalt, Chancengleichheit und ein respektvolles Miteinander. Deshalb freuen wir uns über Bewerbungen von
Menschen unabhängig von Geschlecht, Geschlechtsidentität, Alter, Herkunft, Hautfarbe, Religion, Weltanschauung, sexueller
Orientierung, Behinderung oder anderen gesetzlich geschützten Merkmalen. Wir möchten ein Arbeitsumfeld schaffen, in dem sich
alle gesehen, wertgeschätzt und willkommen fühlen.

KONTAKT

STEPHANIE KALAUSEK
Mein Ziel ist es, das perfekte und harmonische Teamensemble
zusammenzustellen, das die Zukunft erfolgreich gestaltet. Mit einem
scharfen Auge für Talente und einem Gespür für die Bedürfnisse des
Unternehmens kann ich die richtigen Kandidat*innen für jede
Herausforderung finden.

E-MAIL
kalausek@ivm.at

TELEFON
+43 (732) 336195-20


