
Servicetechniker Bahnsysteme (m/w/d)

Wien

ab € 3.200,-

Bist du technikbegeistert und möchtest Teil eines Teams sein, das die Zukunft der Mobilität gestaltet? 
Als Servicetechniker im Bereich Bahnsysteme sicherst du Funktionalität und Sicherheit im öffentlichen Verkehr.

Werde Teil eines dynamischen Teams, das Innovationen vorantreibt und die Weichen für eine erfolgreiche Zukunft stellt! Wir freuen
uns auf deine Bewerbung.

Time for a new challenge

• Überwachung von Kundenanlagen in Österreich (Remote-Service)
• Analyse von Fehlern und Behebung von Störungen an unseren Systemen
• Teilnahme am Bereitschaftsdienst nach erfolgreicher Einarbeitung
• Bereitstellung telefonischen Supports für Kundenanfragen
• Weiterentwicklung von Service-Tools zur Optimierung der Arbeitsabläufe
• Enge Zusammenarbeit und Abstimmung mit den internen Abteilungen für Technik, Montage und Inspektion

These are the benefits

• Abgeschlossene technische Ausbildung (HTL, FH, Uni) idealerweise im Bereich Elektrotechnik, Informatik oder vergleichbares
• Erste Berufserfahrung im Bereich technischer Kundensupport von Vorteil
• Gute Kenntnisse in Linux, Kubernetes/Docker und/oder Netzwerktechnik sowie Datenbanken Know-how
• Ca. 10% österreichweite Reisebereitschaft (gelegentliche Wochenendeinsätze im Rahmen des Bereitschaftsdienstes)
• Führerschein B
• Sehr gute Deutsch- sowie gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift
• Teamplayer Mentalität mit engagierten Wesen und guten Kommunikationsfähigkeiten
• Verlässlicher und serviceorientierter Arbeitsstil



Skills are the key

• Ausgewogene Work-Life Balance
• Langfristige Karriereplanung und Entwicklungsmöglichkeiten in einer zukunftsträchtigen Branche
• Möglichkeit eigene Ideen einzubringen und technische Lösungen aktiv mitzugestalten
• Sympathisches und kompetentes Team
• Sehr gute Infrastruktur und öffentliche Erreichbarkeit
• Zuschüsse für die Öffis
• Hervorragende Betriebskantine (mit Unternehmenszuschuss)
• Weitere Rabatte für Mitarbeiter:innen (Kantine, Shops, Corporate Benefits, etc.)
• Berufliche Herausforderung in einem stabilen, kollegialen und internationalen Umfeld
• Für diese Position gilt ein Monatsbruttogehalt ab € 3.200. Geboten wird eine marktkonforme Überzahlung abhängig von
Qualifikationen und Erfahrung

Wir ermutigen alle Mitglieder unserer Gesellschaft, sich bei IVM zu bewerben, unabhängig von Geschlecht, Geschlechtsidentität,
Lebensalter, Herkunft, Weltanschauung, Religion, Hautfarbe, sexueller Orientierung, Beeinträchtigung sowie anderen gesetzlich
geschützten Merkmalen.

KONTAKT

CHRISTIAN SCHÖN
Strategie-Superheld – Als Experte für effektive Planung und kluge Taktiken
bin ich darauf spezialisiert, die besten Talente für unsere Kunden zu
gewinnen.

E-MAIL
schoen@ivm.at

TELEFON
+43 (1) 6988880-38


