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IT Support (m/w/d)

Linz

ab € 3.000,-

Karriere-Chance im IT Support! Wir sind aktuell auf der Suche nach einem IT Support Mitarbeiter (m/w/d).

Wenn du Freude und Spal} daran hast, Anwender*innen bei ihren IT-Herausforderungen zu unterstiitzen, dann bist du bei uns genau
richtig!

Wer die Technologie von morgen nicht nur begleiten, sondern auch vorantreiben méchte, braucht vor allem eins: Menschen, die

etwas bewegen wollen! Willst Du Teil des Teams werden und bei den Technologie Vorreitern des Landes mitwirken? Dann freuen wir
uns auf deine Bewerbung.

Time for a new challenge

e Ansprechpartner fir IT-Supportanfragen per Telefon, E-Mail oder personlich

e |dentifizierung, Analyse und Behebung von Hardware- und Softwareproblemen
e Installation, Konfiguration und Aktualisierung von Softwareanwendungen

e Unterstiitzung bei der Einrichtung von Arbeitsplatzen und IT-Gerdten

e Uberwachung der IT-Infrastruktur und proaktive Fehlerbehebung

e Dokumentation von Supportanfragen, Lésungen und Anleitungen

These are the benefits

e Abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich

e Erste Erfahrung in der Fehlerbehebung von Hardware- und Softwareproblemen
e Kenntnisse in der Installation und Konfiguration von Betriebssystemen

¢ Gute Kenntnisse in Netzwerktechnologien und -protokollen

e Kommunikationsstarke und Serviceorientierung



Skills are the key

e Home-Office, Gleitzeit und flexible Arbeitszeiten

e Langfristige Karriereplanung

e Abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tatigkeit

e Ein vielseitiges Aufgabenfeld mit hoher Eigenverantwortung
e Online Skillboosting mit LinkedIn Learning

Wir ermutigen alle Mitglieder unserer Gesellschaft, sich bei IVM zu bewerben, unabhéngig von Geschlecht, Geschlechtsidentitét,
Lebensalter, Herkunft, Weltanschauung, Religion, Hautfarbe, sexueller Orientierung, Beeintrdachtigung sowie anderen gesetzlich
geschitzten Merkmalen.

KONTAKT
JULIA WINDHAGER

Talent-Visiondrin — Ich bringe die richtigen Menschen zusammen, um ein
kraftvolles und erfolgreiches Team zu formen, das gemeinsam auf dem
Weg zum Erfolg ist.

E-MAIL
windhager@ivm.at

TELEFON
+43 (732) 336195-21




