
Qualitätsmanagement (m/w/d)

Kund*innenbetreuung

Linz

ab € 3.700,-

Zeit für eine neue Herausforderung

Sie sind aktuell auf der Suche nach einer neuen beruflichen Herausforderung, bei der Sie Ihr technisches Interesse mit Ihrem
ausgeprägten Qualitätsanspruch kombinieren können? Dann sind Sie bei uns, der IVM Technical Consultants, genau RICHTIG!
 
Denn aktuell unterstützen wir unseren Kunden in Linz, ein namhaftes Unternehmen im Bereich Automatisierungslösungen, bei der
Suche nach einer kunden- und lösungsorientierten Persönlichkeit. Nutzen Sie Ihre Chance JETZT, wir freuen uns auf Ihre Bewerbung. 
 
Aufgaben:
• Sie sind die wichtigste Ansprechperson für die Kund*innnen, wenn es um das Thema Qualität geht
• Sie kümmern sich um komplexe Reklamationen und koordinieren Audits bei Kund*innen
• Sie behalten die wichtigsten kund*innenbezogenen Kennzahlen stehts im Auge und koordinieren gegebenenfalls Maßnahmen,
sollten diese notwendig sein
• Sie verantworten qualitätsrelevante Kund*innenstellungnahmen und schließen Vereinbarungen hinsichtlich der Qualitätssicherung

Skills sind der Schlüssel

• Abgeschlossene technische Ausbildung sowie mehrjährige Berufserfahrung im Qualitätsbereich
• Kenntnisse bzgl. ISO-Zertifizierungen sowie betriebswirtschaftlicher Zusammenhänge
• Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse
• Verantwortungsbewusste/r, kommunikative/r Teamplayer*in mit ausgeprägter Kund*innenenorientierung und hohem
Qualitätsanspruch

Das sind die Perspektiven

• Flexible Arbeitszeiten und Homeoffice
• Kantine



• Umfassendes Onboarding
• Weiterbildungsangebote 

Wir ermutigen alle Mitglieder unserer Gesellschaft, sich bei IVM zu bewerben, unabhängig von Geschlecht, Geschlechtsidentität,
Lebensalter, Herkunft, Weltanschauung, Religion, Hautfarbe, sexueller Orientierung, Beeinträchtigung sowie anderen gesetzlich
geschützten Merkmalen.
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