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Network & Cloud Support Engineer (m/w/d)

GrolRraum Graz

von 3.600 bis 4.500 Euro

lhre fundierten Kenntnisse in der Netzwerktechnik und Cloud-Infrastrukturen, sowie lhre Leidenschaft fiir smarte Technologien, die
den Alltag und die Geschéaftswelt transformieren , machen Sie zu einem/einer wahren Experten/Expertin auf lhrem Gebiet? Dann
sind Sie hier genau richtig!

Fir eine Direktanstellung bei unserem global agierenden Kunden, der innovative loT-Lésungen entwickelt, suchen wir aktuell eine*n
erfahrene*n Network & Cloud Support Engineer zum sofortigen oder baldigen Einsatz.

Komplexe Netzwerkumgebungen analysieren, Storungen I6sen und moderne Cloud-Infrastrukturen weiterentwickeln: In dieser
Position liegt der Fokus auf der technischen Fehleranalyse und der nachhaltigen Optimierung von Netzwerk- und
Kundenumgebungen. Dabei verbinden sich tiefgehendes Networking-Know-how mit Cloud-Technologien, Troubleshooting und enger

Zusammenarbeit mit internen Teams und externen Partnern.

Bewerben Sie sich jetzt und bringen Sie Ihr Know-how ein. Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Zeit fiir eine neue Herausforderung

¢ Analyse und Behebung komplexer Netzwerkstorungen in LAN, WAN, VPN, Wi-Fi und Site-to-Site-Umgebungen

e Einsatz von Wireshark, Nmap und Netzwerk-Monitoring-Tools zur Fehleranalyse und Identifikation von Anomalien

e Auswertung von Logs und Performance-Daten in Azure, insbesondere tGber Azure Monitor und Log Analytics

e Durchfiihrung von Netzwerktests, Audits und Performance-Analysen zur Ursachenfindung

e Dokumentation von Stérungen, Erstellung von Incident Reports und Ableitung nachhaltiger VerbesserungsmaBnahmen
¢ Koordination der Incident-Bearbeitung mit internen Fachbereichen und externen Partnern

¢ Pflege und Weiterentwicklung der technischen Wissensdatenbank

e Unterstiitzung und Schulung interner Teams bei Troubleshooting und Best Practices

Skills sind der Schliissel




e Abgeschlossenes Studium oder vergleichbare Ausbildung in Informatik, Netzwerktechnik, Telekommunikation o. A.
e Mehrjahrige Erfahrung in Netzwerkadministration, Monitoring, Troubleshooting und technischem Support

e Fundierte Kenntnisse in TCP/IP, VLAN, VPN, Wi-Fi und Netzwerkarchitekturen

¢ Sehr gute praktische Erfahrung mit Wireshark, Nmap und Monitoring-Losungen

e Erfahrung in der Analyse komplexer, auch sicherheitsrelevanter Netzwerkvorfalle

e Kenntnisse in Azure, Azure Monitor, Log Analytics sowie VMware und hybriden Umgebungen

e AZ-900 und CCNP oder vergleichbare Zertifizierungen

e Kundenorientierte, kommunikative und I6sungsorientierte Arbeitsweise

e Teamgeist, Lernbereitschaft und Interesse an innovativen Technologien

e Sehr gute Englisch- und gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Das sind die Perspektiven

e Ausgewogene Work-Life Balance

e Langfristige Karriereplanung

e Sympathisches und kompetentes Team

e Ein vielseitiges Aufgabenfeld mit hoher Eigenverantwortung
e Gute Infrastruktur und gute offentliche Erreichbarkeit

e Attraktives Sport- und Gesundheitsangebot

¢ Hervorragende Betriebskantine

* RegelmaRige Teamevents

Fiir diese Position gilt ein Monatsbruttogehalt von € 3.600 bis 4.500. Geboten wird von unserem Kunden eine marktkonforme
Uberzahlung abhingig von Qualifikationen und Erfahrung.

Wir ermutigen alle Mitglieder unserer Gesellschaft, sich bei IVM zu bewerben, unabhéngig von Geschlecht, Geschlechtsidentitat,
Lebensalter, Herkunft, Weltanschauung, Religion, Hautfarbe, sexueller Orientierung, Beeintrachtigung sowie anderen gesetzlich
geschitzten Merkmalen.



KONTAKT
TANJA MODRIC

Mit meinem intuitiven Gespir fir Synergien zwischen Menschen baue ich
Briicken zwischen Talenten und unseren Kunden! Durch das Erkennen der
individuellen Starken, Personlichkeiten und Fahigkeiten jedes Talents
gestalte ich die perfekte Zusammenstellung, die sowohl die
Zusammenarbeit als auch die Projektziele auf ein neues Level hebt.

E-MAIL
modric@ivm.at

TELEFON
+43 (316) 406226-41




